
Roadbox-Launch 
14. April 2021, 14 Uhr

Programm und Roadbox werden gefördert von 
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Programm

• 14:00 – 14:05 Uhr: Begrüßung, kurze Vorstellung der Mitwirkenden, 
Vorstellung des Programms. Moderation: Sabrina Mazzola 
(Projektkoordination Roadbox, Handicap International)

• 14:05 – 14:10 Uhr: Warum sich Durchhaltevermögen bei der Beratung 
lohnt: Die Geschichte von Wolfram Buttschardt (Referent Capacity
Building Handicap International) und Mohamad Jolo (Selbstvertreter 
Empowerment Now)

• 14:10 – 14:35 Uhr: Aller Anfang ist schwer – Austausch zu den häufigsten 
Problemen im Alltag bei der Beratung von geflüchteten Menschen mit 
Behinderung – und welche Antworten die Roadbox darauf hat (Austausch 
mit Publikum unter Mitwirkung von Enrico Noack, Flüchtlingsberater) 

• 14:35 – 14:45 Uhr: Pause
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Programm

• 14:45 – 14:55 Uhr: Warum eine Roadbox? Dr. Susanne Schwalgin
(Projektleitung Crossroads | Handicap International) und Wolfram 
Buttschardt im Gespräch

• 14:55 – 15:00 Uhr: Musikprogramm – Ahmad Ahmad, Musiker aus Syrien 
• 15:00 – 15:20 Uhr: Was bietet die Roadbox? Navigation, Features und 

Fragen des Publikums Lukas Kerecz (Geschäftsführer Designagentur 
Formlos)

• 15:20 – 15:25 Uhr: Musikprogramm – Ahmad Ahmad (Musiker aus Syrien) 
• 15.25 Uhr: Ausblick – Wie geht es mit der Roadbox weiter? Dr. Susanne 

Schwalgin
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Sabrina Mazzola
Projektkoordination Roadbox und Moderation der Veranstaltung

Vorstellung
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Dr. Susanne Schwalgin
Projektleiterin Crossroads | Flucht. Migration. Behinderung.

Vorstellung
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Wolfram Buttschardt
Referent Capacity Building Crossroads | Flucht. Migration. Behinderung.

Vorstellung
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Maria Tebarth
Werkstudentin Crossroads | Flucht. Migration. Behinderung.

Vorstellung
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Lukas Kerecz
Geschäftsführer FORMLOS Berlin

Vorstellung
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Enrico Noack
Soziale Beratung für Geflüchtete in Gemeinschafts-Unterkünften bei 
PANDECHAION Herberge e.V.

Vorstellung
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Ahmad Ahmad
Musiker aus Syrien

Link zum Youtube-Kanal 
von Aeham und Ahmad Ahmad:
https://www.youtube.com/channel/UCI_zDnSZBvEttLcCerjO-jA 

Vorstellung
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Erfahrungsbericht: 
Ein langer Weg zur Teilhabe
Link zum 
Video: 
https://ww
w.youtube.c
om/watch?v
=ELVytSZy9
B8&t=8s
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Top 3 Probleme in der Beratung

Problem 1:  Schwerbehindertenausweis /Grad der Behinderung beantragen 

Schwierigkeiten: Lange Bearbeitung, oft erst späte Antragstellung, 
Zuständigkeitsschwierigkeiten während des Aufenthaltes in den 
Erstaufnahmeeinrichtungen (kann oft erst nach Transfer beantragt werden).

• Der Ausweis ist aber wichtig für: bessere Versorgung durch AsylbLG, Als 
Nachweis für das Asylverfahren, ggf. kostenloser ÖPNV
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Problem 1:  Schwerbehindertenausweis 

Diese Informationen gibt es dazu in der Roadbox: 

Top 3 Probleme in der Beratung
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Top 3 Probleme in der Beratung

Problem 2: Pflegeleistungen

Schwierigkeiten: während Zuständigkeit im AsylbLG oft als 
Ermessensleistung/unklarer Anspruch, Pflegegeld wird dann oft nicht gezahlt, 
Nachbarschaftshelfer bspw. als Einkaufshelfer nicht vom Sozialamt 
übernommen/finanziert. Es fehlt an fremdsprachlichen 
Pflegekräften/Entlastungshelfern.
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Problem 2: Pflegeleistungen

Diese Informationen gibt es dazu in der Roadbox: 

Top 3 Probleme in der Beratung
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Top 3 Probleme in der Beratung

Problem 3: Sprachmittlung bei Ärzt*innen

Über die Behindertenhilfe wird Sprachmittlung nur für gehörlose Menschen 
übernommen. Über das SGB V ist die Übernahme von Sprachmittlung nur sehr 
eingeschränkt möglich. Paradoxerweise lässt das AsylbLG mit seinem offenen 
§ 6 mehr Spielraum für Sprachmittlung.

• Eine angemessene ärztliche Behandlung ist aber auch wichtig für 
asylrelevante Atteste.
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Problem 3: Sprachmittlung bei Ärzt*innen

Diese Informationen gibt es dazu in der Roadbox: 

Top 3 Probleme in der Beratung
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Pause

Wir freuen uns, Sie um 14.45 Uhr 
wieder zu begrüßen!
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Dr. Susanne Schwalgin und Wolfram Buttschardt im Gespräch

Warum eine Roadbox?
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Ahmad Ahmad spielt zwei selbstkomponierte Stücke:

„Vorstellung von Jerusalem“ und „Unter Belagerung“

Musikprogramm –
Ahmad Ahmad, Musiker aus Syrien 

Link zum 
Youtube-Kanal 
von Aeham und 
Ahmad Ahmad: 
https://www.yo
utube.com/chan
nel/UCI_zDnSZB
vEttLcCerjO-jA
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Was bietet die Roadbox?

Erklärung der Navigation und Features der Roadbox und Beantwortung von 
Fragen des Publikums durch Lukas Kerecz, Geschäftsführer Designagentur 
FORMLOS Berlin
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Ahmad Ahmad spielt zwei selbstkomponierte Stücke:

„Vorstellung von Jerusalem“ und „Unter Belagerung“

Musikprogramm –
Ahmad Ahmad, Musiker aus Syrien 

Link zum 
Youtube-Kanal 
von Aeham und 
Ahmad Ahmad: 
https://www.yo
utube.com/chan
nel/UCI_zDnSZB
vEttLcCerjO-jA
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Wie geht es mit der Roadbox
weiter? Dr. Susanne Schwalgin
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Ende

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!
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