
Crossroads ist das Programm von Handicap 
International e. V. an der Schnittstelle Flucht, 
Migration und Behinderung. Seit 2018 setzt sich 
Crossroads für nach Deutschland geflüchtete 
und migrierte Menschen mit Behinderungen ein, 
um ihre Lebenssituation zu verbessern. 

Auf Grundlage der UN-Behindertenkonvention 
gibt Crossroads Handlungsempfehlungen an  
Politik und Verwaltung, stärkt die Selbstver-
tretung von Betroffenen, informiert sie über ihre 
Rechte und hilft bei Fragen zu Sozial- und Teil- 
habeleistungen. 

Ebenso berät und schult Crossroads Fachkräfte 
aus der Flüchtlings-, Migrations- und Behinder-
tenhilfe und fördert ihre Vernetzung. Das  
Programm wird unterstützt durch die Europäische 
Kommission und Aktion Deutschland Hilft.

Über CrossroadsHintergrund

Handicap International e. V. - Crossroads
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E-Mail: crosskom@deutschland.hi.org

Dazu gehört unter anderem:

die Identifizierung des tatsächlichen Unterstüt-
zungsbedarfs von geflüchteten und migrierten 
Menschen mit Behinderungen direkt nach ihrer 
Ankunft in Deutschland

Zugang zu Heil- und Hilfsmitteln, Teilhabe, 
Pflege und weiteren bedarfsdeckenden 	
Leistungen

eine barrierefreie und bedarfsgerechte  
Unterbringung

die Bereitstellung von Sprach- und  
Integrationskursen

die Unterstützung beim Zugang zum Hilfe-
system sowie zu Bildung, Beschäftigung und 
Arbeit

die Förderung von Selbsthilfe- und Selbst- 
vertretungsstrukturen

Etwa zehn bis fünfzehn Prozent der Menschen 
mit Flucht- oder Migrationserfahrung haben  
eine oder mehrere Behinderungen. Ziel von  
Crossroads ist, dass die spezifischen Bedarfe 
geflüchteter und migrierter Menschen mit  
Behinderungen systematisch berücksichtigt 
werden.

Flucht. Migration. 
Behinderung.

mailto:crosskom@deutschland.hi.org


Wir unterstützen Betroffene und Angehörige 
durch eine kostenlose, vertrauliche und mehr-
sprachige Erstberatung. Gemeinsam mit unseren 
Partner*innen fördern wir Selbstvertretung, 
bieten psychosoziale Gruppenangebote an und 
begleiten aktiv eine Selbsthilfegruppe. Damit 
stärken wir Selbstbestimmung, Teilhabe und 
den persönlichen Austausch. Wichtige Informa-
tionen zu Unterstützungsangeboten in Deutsch-
land  finden Betroffene in vielen Sprachen auf 
unserer Webseite.

Unsere deutschlandweit einzigartige Beratungs-
stelle bildet das Herzstück unseres Angebots für 
Fachkräfte. Daneben bieten wir Qualifizierungen 
in Form digitaler Fortbildungsveranstaltungen an 
und unterstützen mit gezielten Fallbesprechun-
gen, kollegialem Erfahrungsaustausch sowie 
Angeboten zur Vernetzung. Fachkräfte aus der 
Eingliederungs- und Flüchtlingshilfe sowie der 
Verwaltung finden auf unserer Website praxis-
nahe Informationen, erprobte Arbeitshilfen und 
nützliche Materialien, die sie in ihrem Berufs- 
alltag unterstützen.

Innerhalb von politischen Asyl-, Migrations- 
und Integrationsdebatten kommentieren wir 
aktuelle Entwicklungen und Gesetzesinitia- 
tiven. Wir veröffentlichen Stellungnahmen 
sowie Positionspapiere und sensibilisieren mit 
verschiedenen Veranstaltungsformaten für 
die spezifische Lebenssituation geflüchteter 
Menschen mit Behinderungen. Ziel unserer 
politischen Arbeit ist die Durchsetzung von 
Rechten auf Grundlage der UN-Behinderten-
rechtskonvention.

Für geflüchtete und migrierte 
Menschen mit Behinderungen

Für Fachkräfte Für Entscheidende in Politik 		
und Verwaltung
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