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"Mompebyeme Odoeansdy — wo pobumu?”

Ingbopmauis ons 6ixxeHuyie 3 YkpaiHu npo eUu3HaHHs1 nompebu e
dosz2ocmpokoesomy doasisi0i ma ompuMaHHsI 0oromMo2au 8
Hime4y4uHi

[TyHKTU nigTpUMKK y gornaai bepniH -
KoHcynbTauinHI LEHTPM NO 4OMNOMO3I B MUTAHHAX
nornany (Pflegestutzpunkte Berlin)

TiHa Bectdansb i BiBbeH LWWpboaep

y cniepobiTHMUTBI 3 Interkulturellen Briuckenbauer*innen in der
Pflege (IBIP- byaiBenbHMKN MiXXKKYNbTYpPHUX MOCTIB Yy cdoepi gornsay)
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Briickenbauerinnen Beratung rund um Pflege und Alter
in der Pflege
(IBIP)

Pi3HI BU3HAYeHHA

lHBanigHicte [loTpeba y gornaai

BaXnueo:
HasiBHiCcTb iH8asniOHOCMIi He 3aBXAau
O6e3nocepeaHbLO O3HA4Yae€ nompeby e doasisioi.
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Beratung rund um Pflege und Alter
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TepMiH: IHBanIAHICTb (3rigHo § 2 a63au.1 SGB IX)

|HBanNigHICTb BCTAHOBIIOETLCS, SKLWO i3ndHe, NcnxidHe abo iHTenekTyanbHe
3axBOPIOBAHHSA CEPMO3HO BrNiiMBae Ha NOBCAKAEHHE XUTTA. [opyLueHHA
BCTAHOBIMOETBLCA, AKLLO di3NYHUIN CTaH | CTaH 340PO0B'A BIAXUIAETLCA Bif
CTaHy, TUNOBOro AN BiKy, | TpMBaE OOBLUE, HiXK 6 MicauiB.

PiBHONpaBHa Ta caMOCTiHa y4acTb Y BCiX chepax CycninbHOro XuUTTs
(Hanpuknag, wkona, poboTa, A03BINNSA) CTpaXaae Ta YCKNagHIETLCA Yepes
HacnigKu 3axXBOPHOBAHHA.

3asiBa Npo BU3HAHHS iHBanigHoCTI: y [lep)kaBHOMY yripaBniHHI OXOPOHW 340P0B'S Ta

couianbHUX NUTaHb/Bigaini cTpaxyBaHHA Ha BMNAAOK iHBanigHOCTI abo B YNpaBniHHI
couianbHUX NUTaHb/Bigaini couianbHoro 3abesneyeHHs (3anexuTb Big deaepanbHol
3emni).

3asBKM AN KOXHOI doefepanbHol 3eMni AOCTYMNHI Ha iIHTepHeT-nopTani "einfach
teilhaben" ®egepanbHOro MiHicTepcTBa npadi Ta couianbHUX crnpas:

https://www.einfach-
teilhaben.de/DE/AS/Ratgeber/01 Schwerbehindertenausweis/Schwerbehindertenauswei
s.html)



https://www.einfach-teilhaben.de/DE/AS/Ratgeber/01_Schwerbehindertenausweis/Schwerbehindertenausweis.html
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Beratung rund um Pflege und Alter

TepwmiH: MNMoTpeba y aorngaAi (srigho § 14 SGB XI)

Ocobu 3 PiI3BNYHNUMK, KOTHITUBHUMM YN NCUXONOTNYHUMM
nopyLeHHAMN abo OOTSKEHHSMM, NOB'A3aHMMM 3i 300POB'AM

Ta

SKi He MOXYTb KOMMEeHCcyBaTh iX abo BnopaTncs 3 HUMU
CaMOCTIMHO, BBaXaloTbCHA TakMMM, WO NOTPedyoTb Jornany B
PO3YMIHHI 3aKOHY.

JTrogu, aki noTpebytoTb gornaay, NoTpedyoTb NIATPUMKM iHLLINX 3
BULLIE3ragaHux Npu4mnH.

TpuBanictb NoTpebun B gornaai CtTaHoBUTL LLOHAWMEHLLE 6 MicALLiB
abo OinbLue.

BupiwanbH1Um paktopom Ansa BU3HAYEHHA CTYNeHs gornaay € 1e,
HaCKifNMbKU CUMINbHO OOMeXXeHa He3aneXHiCTb NIANHN B
NOBCSAKOEHHOMY XWUTTI i HAcKiNbLKKM HeobxigHa ocobucta gonomora.
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in der Pflege
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KepiBHi NpUHUUNN OUiHIOBaHHA NOTPEOU y
OOBroTpuBanomy gornagi — moayni

MoOinbHICTb

KOrHITUBHI Ta KOMYHIKATUBHI HAaBUYKM

[Tpobnemun 3 NoBeAiHKOK Ta NCUXIYHUM 300POB'AM
Camo3abe3neyeHHs

CamocTinHe nogonaHHAa ob6TaXeHb, CNPUYNHEHNX
XBopoboto abo Tepanieto, Ta KUTTA 3 HAMU
dopmyBaHHSA MOBCAKOEHHOIO XUTTA Ta couianbHMX
KOHTAaKTIB

akrwbd =

o
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Beratung rund um Pflege und Alte

1. Moaynb: MoGinbHICTb

3MiHa MOSOXEHHS B NIXKKY

[ligTprMKa cTabirmibHOro NOSIOXKEHHSA CUOAYMU
[lepecigaHHA

[lepecyBaHHSA B MeXax XXUTMNOBOI 30HU

[lianom no cxogax
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Bru:kenbal_\m \r*Fen
in der Pflege
(IBIP)
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Beratung rund um Pflege und Alter

2. Moaynb: KOrHiTMBHI Ta KOMYHIKaTUBHI

HAaBUYKU
Po3nidHaBaHHSA noaen 3 HandNmX4oro OTOYEeHHS

OpieHTauia B Yaci Ta MicLi
3anamMm'aToByBaHHA BaXIMBUX MOLiN
KOHTPOSb 6araToKpOKOBUX MOBCAKOEHHUX i
[MPUNHATTA pilleHb Y NOBCAKOEHHOMY XUTTI
Po3yMiHHSA goaKTiB Ta iHdopmauii
Po3ni3sHaBaHHS pu3nKiB Ta Hebe3nek

Y4yacTb y pO3MOBI
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Briickenoauerinnen Beratung rund um Pflege und Alter
in der Pflege
(IBIP)
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3. Moaynb: Mpobnemu 3 noBeAiHKOK Ta
NCUXIYHUM 300POB'AM

HiyHe nopyLUeHHS CHY

CaMOyLKOOXKEHHA Ta ayToarpecmnsHa rnoeeaiHka

[TowKooKeHHA npeaMeTiB

®i3nyHO arpecmnBHa noBefiHka rno BiAHOLLIEHHIO A0 IHWKX N0OEN
BepbanbHa arpecis

Onip gornaay Ta iHWKUM 3axogam niaTpPUMKK

MapeHHs

CTpaxu

MnsaBicTb 3 AenpecnBHUM HAaCTPOEM
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Beratung rund um Pflege und Alter
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4. Mogynb: Camo3abe3neyeHHs

MuTTS BEpPXHbLOI NepenHbOl YaCTUHM Tina

[lornag 3a Tinom B o6nacTi ronosu

MuUTTA IHTUMHOI 30HM

[MPUUHATTA OyLy Ta BaHHW, BKNKOYayYM MUTTSA BOSIOCCA
OpsraHHA Ta po3adraHHs BEPXHbOT Ta HUXKHBbOT YaCTUHKM Tina
[TpurotyBaHHS XKi Ta HAaNMBaHHSA HaMoIB NOPLUIMHO
[lonomora 3 NpMMoMoOM IXi Ta HanolB

KopucTtyBaHHs TyaneTtom abo CTinbueM-TyaneTom
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Briickenbauerinnen
in der Pflege
(IBIP)
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Beratung rund um Pflege und Alter

5. Moaynb: CaMocCTiHe NoaoNTaHHA OOTAXEHb,
CNpUYMHEeHUX XBOPOOOI abo Tepaniclo, Ta XXUTTH
3 HUMMU

JTikn, iH'ekuii, BCTaHOBMIEHHA BHYTPILLHBbOBEHHUX iHIN,
BIACMOKTYBaHHS Ta BBe4€HHA KUCHIO, pO3TUPAaHHSA, XOnoaoBi Ta
Tennosi annikauil, BAMIpIOBaHHS Ta IHTepnpeTauis cTaHy Tina,
NOMNOMIXHI 3acobun, NnoB'A3aHi 3 TifIoM

[lepeB'a3kn Ta gornsag 3a paHamu, Oornsg 3a CToMoro, perynsapHa
OgHOpa30Ba KaTeTepusauis Ta BUKOPUCTaAHHS MPOHOCHUX 3acobiB

Bisntu oo nikaps

BigBigoyBaHHSA IHWMX MeONYHMX ab0 TepaneBTUYHUX 3aKnaaiB
(Hanpuknag, disioTepanid, giania)
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Briickenbauerinnen Beratung rund um Pflege und Alter
in der Pflege
(IBIP)

6. Moaynb: PopmMmyBaHHA NOBCAKAEHHOIO
XUTTH Ta coulalibHUX KOHTAKTIB

dopmMmyBaHHA PO3NOPAAKY OHS Ta aganTtauis 4o 3MiH
Biano4YnHOK i COH

3anHATICTb

[1naHyBaHHA ManbyTHLOrO

B3aemogis 3 nogbmu, gki nepedysatoTb Yy 6e3nocepeHbLOMY
KOHTaKTI

[ligTpMKa KOHTaKTy 3 noabmMm nosa dbesnocepeHiM OTOHYEHHSM
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H"‘C'““"”L“‘If[““" ‘l“’w‘;-‘" Beratung rund um Pflege und Alter

Ynm Binblia gonomora NoTpibHa, TUM BULLIM BU3HaHMK 6an 3a
BIAMNOBIOHNM KPUTEPIEM OKPEMUX MOAYNIB.

- camocTinHi (0)

- NepeBaHO CaMOCTINHI (1)

- NepeBaxHO HeCaMOCTilHI (2)
- HECAMOCTINHI (3)

Harnpuknao, kpumepiu: "niouom rno cxodax" y mooyrni 1

«MobinbHicmb»

CaMOCTIVHUN: caMOCTIMHO niginmaeTbca cxogamu (0)

nepeBaXHO CaMOCTINHWUN: CaMOCTIVWHO MiginMaeTbCcs, ane
notpebye cynposia Yepes pu3uk nagiHHA (1)

nepeBaXHO HECAMOCTINHUM: [lignom No cxogax MOXIUBUN TirbKn 3
NiATPMMKO abo TpMaroumchb 3a NI0ANHY
(2)

HecaMOCTINHUN: Ocoba nosBuHHa ByTK nepeHeceHa abo
nepeBe3eHa 3 AoNoOMiKHUMK 3acobamu, 6es
ocobucTtoro BHeCKY(3)
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Interkulturelle B E R LI N

Briickenbauerinnen
in der Pflege
(1BIP)

MoAayni IHCTPYMEHTY OUIHKBAaHHA 3BaXYHTbCA
HaCTYNHUM YNHOM:

Beratung rund um Pflege und Alter

Begutachtung von Pflegebediirftigkeit -
Sechs Lebensbereiche (,,Module“) werden betrachtet und gewichtet

15% 10%

®dopMyBaHHSI MOBCAKAEHHOIO XUTTH Ta
coLjialnibHMX KOHTAaKTIB

MobinbHicTb

15%

KOrHiTMBHI Ta KOMYHIKaTUBHI
HaBWYKN

Mpobnemu 3 noBediHKo Ta
NCUXIYHUM 300POB'AM

20%
c N Begutachtungs-
aMoCTInHe instrument
NoAonaHHsA OBTSKEHb,
CNPUYNHEHNX

xBopoboto abo
Tepanieto, Ta X1TTA 3
HUMU

40%

Camo3sabesneyeHHs

© Medizinischer Dienst Bund
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Beratung rund um Pflege und Alter

3aranbHa KinbKiCTb 3Ba)eHux 6aniB BU3Ha4yae€
piBeHb CTyneHA oniku

(Quelle der Grafik: www.insenio.de)

CtyniHb 1 . :
He3HayHe OOMeXeHHA CaMOCTINHOCTI

12,5 - 27 Pkt.

CTyniHb 2 N _

27 - 475 Pkt. IcToTHE 0OMEXeHHs1 cCaMOCTIMHOCTI

CTtyniHb 3 . - :

cepnosHe 0bMeXeHHs1 CaMOCTINHOCTI

47,5 - 70 Pkt.

CryniHb 4 HaiicepiioaHilue obMexeHHs

70 - 90 Pkt. CaMOCTINHOCTI

CTyniHb 5 Hantakye nopyweHHs CaMOCTIMHOCTI 3

TR 0CcobMBMMUM BUMOramMun 00 CECTPUHCBHKOIO

nornsay
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Kyau 3BeptaTtucs ansa BU3HaHHA NnoTpebu B
OOBrocTpOKOBOMY Agornani?

B YNpaBniHHA coLianbHOro 3abesneyeHHs

(3a Mmicuem rpoXxueaHHs)
npaBoBa 6a3a:
§ § 61 ff. KHura 3akoHiB npo couianbHe 3abe3nedeHHa SGB Xl (SGB XIl)

Jonomora 3 gorngaay”

AOoO:

[Ticna 24 micAauiB YneHcTBa B Aep)XaBHOMY MegndYHOMY
CTpaxyBaHHI 3'ABNAETLCA MPaBO Ha BUMNMaTU 3a Aep)KaBHUM
CTpaxyBaHHAM Ha BMNagoK 4OBroCcTPOKOBOro gornsay.

B ubomy Bunagky 3asiBy noTpibHO nogatu (3HOBY), arne BXe A0
Kacu CTpaxyBaHHS Mo gornsaay.
[lpaBoBa b6a3a:
§ § 14 ff. KHura 3akoHiB npo couianbHe 3abesnedeHHs SGB Xl (SGB Xl)
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H""”" o2 ‘”‘“" Beratung rund um Pflege und Alter

n der Pflege
(IBIP)

Cim KpoOKIB A0 CTyneHA aornaay

1) Bu nogaeTe 3aaBy 40 YnpasriHHA couiarbHOro 3axucTty ang
BU3HAYEHHSA NoTpedu B aornsa,.

2) YnpaBriHHA couianbHOro 3axmcTy nNpmMsHavae ouiHoBaya, SKum
3B'A3YETbCA 3 BaMy, LWoO gomoBuTMUCA Npo 3ycTpid. OuiHka
BiabyBa€eTbCA Yy Bac BOOMa.

3) Y Bac BAomMa oLjiHoBaY OTpUMAE ysIBIIEHHS NMPO BalLy CUTYalLlito,
BiH NOCTaBWTb KOHKPETHI NUTaHHS BIANOBIAHO A0 IHCTPYKLT 3
NpoBeAEeHHS OLiHKM (crnanaun 6-11).

4) MMicna 3ycTpiyi ouiHOBaY cKage Ball 3BIiT MPO 4OBroCTPOKOBUM
gornsg. Y ubomy 3BiTi byae 3a3HadeHo, siKk He3aneXHuUn ekcrnepT
OLHIOE Bally CaMOCTIMHICTb | Balwli NOTpebu B gornagi, a Takox
KWW piBEHb O0rNs4y BiH peKoMeHAye NOCTaBUTM BaM yrpasniHHIO
couiasnibHOro 3axucTy.

™
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. Beratung rund um Pflege und Alter

14‘ PFLEGESTUTZPUNKTE ,m'

5) EkcnepT Hagcunae 3BiT Npo gornsg 4o sawl m"‘”ﬂva " aBMiHHS coLlianbHOro
3axmUCTy HaceneHHs. BiH byaoe HagicnaHmn Bam pas3oMm 3 pilLEHHSAM MPo
HagaHHA JOMOMOTrN.

6) YnpaBniHHA couianbHOro 3axXucTy NpMnuMae pilleHHA Npo piBeHb Aornsay
Ha OCHOBI EKCMEPTHOro BUCHOBKY, arne MoXxe BIOXUNATUCS Big pekomeHaauin
ekcnepra.

7) Npo NnpunHATE pilleHHs BN byaeTe NoiHdopMoBaHi B NMCbMOBIN popMi
NoBiAOMITIEHHAM 3 YNpaBsiHHSA couianbHOro 3axmucty HaceneHHa. Akuwo Bu
He 3rogHi 3 pilleHHsM, B moxeTe nogatu anensauito NpoTArom ogHoro
MICSILIS.

3asiBa jl> OLUiHKa :%imeHHﬂ :%nenﬂu,iﬂ (y pasi

HeobXiaHOCTI)

Baxnusol!!!
[lonomora Big ynpasniHHA couiaribHOro 3axXmMcTy HIKONM He Hada€eTbCA
3a4HIM YNCIOM, TifIbKM 3 MOMEHTY nogadi 3aasu!
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Briickenoauerinnen Beratung rund um Pflege und Alter

in der Pflege
(IBIP)

Jonomora 3 gornaay Ta BU3Ha4YeHHSA
noTpedu B gornaai Yepes3 ynpaBniHHA
couianbHOro 3axucTy TiNIbKU 3a
HaaABHOCTI NigTBepaXeHol (piHaHCOBOI
notpeodu!

IMrogn, aki noTpebytoTb gornagy 3a ctTaHOM 340pPOB'S, arne He MaloTb
HeobXigHMX (biHAHCOBMX KOLUTIB, MatoTb NMNpaBo Ha "gonomory Ha gornag”
BianosigHo Ao SGB XI|.

NepeaymoBoto € hbiHaHCOBaA HYXXAEHHICTb, TOOTO BracHi goxoau Ta
aKTUBU He € OAOCTaTHIMM ANA TOro, Wob mMaTtn 3Mory onnaTtuTu
HeoOXigHMWX gornsaAa.

YnpaBniHHS couianbHOro 3axXucTy BU3Ha4ae, 9kum aoxig Mmae maTtm ocoba,
Lo noTpebye gornaay, a Takox, y BignoBiAHMX BMNagkax, ii
4osoBik/apyxnHa abo napTHep AN WOoAEeHHOro NPOXNUTKY (NimiT), ado B
SAKOMY 06cA3i HeOBXiAHO POBUTN BHECOK Y NOKPUTTH BUTPAT.

Baxnueo, wob bynu HadaHi eci 3arumyeaHi 0OKyMeHmMu ma
3a00KymMeHmMosaHi 8ci gbiHaHco8i saumpamul.

'0'

AL
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Bru:kenb@um \r*Fen

; Beratung rund um Pflege und Alter
in der Pflege
(IBIP)

3ararniomMm, HasiBHi CTaTKM MarOTb OYyTU BUKOPUCTAHI
AnAa HagaHHA gonomorun!!!

3BINTbHAKOTLCS Bif CrnaTtu LbOro NogaTtky, cepeq iHWOoro:

- XKUTITOBA HEPYXOMICTb, 3aUHSATa BNTACHUKOM

- 10.000,- € roTiBKOIO

- nntoc 10.000,- € gna yonosika/apy>xMHM abo NnapTHepa, a TakoxX

- 500,- € Ha KOXHY HacTyrnHy ocoby, sika nepedbyBa€ Ha YTPUMaHHI

- 0o € 8 700, npm3Ha4YeHux ansa noxXopoHy Ta gornsagy 3a Morunoto
(qonomora Ha NOXOBaHHSA)

[iTn He NOBUHHI BpaTn y4acTb y BUTpaTax Ha Oornsa B pamMkax
BCTAHOBIIEHNX 3aKOHOM 3000B'A3aHb N0 YTPUMAHHIO, MOKU IXHIN
CYKYnHUM pivHUM goxig He nepesuwntb 100 000 eBpo.
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Beratung rund um Pflege und Alter

BUCHOBOK:

Bu3HayeHHs noTpebu B gornsai B
ynpaBniHHi colianbHOro 3axucTty noB'dA3aHe
3 nepeBipKOI nNepeaymMmoB ANA OTPUMaHHSA
aonomoruv signoBigHo no CouianbHoro
kopgekcy Xll. Akwo nepeagymoBu diHaHCOBOI
HY)>XAeHHOCTI He BUKOHaHI, TO ynpaBniHHSA
couianbHOro 3axXxmcTty He BU3HA€E NoTpedy B
aornagl. B uboMy BUNnagky gornaa noBUHeH
onfiavyyBaTUCH B NMPUBaAaTHOMY MOPSAAOKY,
HaBITb AKLWO He BUYepnaHo CTpaxoBuUun
CTax, nepepbayeHnn 3aKOHOM NpPoO
CTpaxyBaHHSA Ha BUNaaoK HeooXiaHOCTI
posroTpuBanoro gornany (SGB Xil).
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Bru:kenb@um \r*Fen
in der Pflege
(IBIP)
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Beratung rund um Pflege und Alter

Ba)nmei OOKYMeEHTU, SKi HEODXIOHO noaaTn pasoM i3
3a8BOI0 NPO gonomMory y gornaai B ynpasniHHI
couianbHOro 3axucTy:

- 3anoBHeHU 6raHK 3asBK (OOCTYNHUN B IHTepHETIi abo B ynpaBniHHI
couianbHOro 3axmcTy) nnc HedoopmarbHa 3asiBa NpPo BU3HAHHSA NoTpebu
B gornaai

- [JokymMeHTH, o noceigyytoTb 0co0y/A03Bin Ha NPOXMBaHHA

- MNigTBEPOXXEHHSA PO3Mipy Joxoay (Hanpuknag, NeHcid)

- [linTBEpAKEHHA HAsIBHOCTI aKTUBIB, TAKUX SK OLLAAHI KHMXKKW, LLIHHI
nanepu, TPaHCMNOPTHI 3acobn, HEPYXOMICTb, MOMICU CTPaxyBaHHS XUTTS

- [ligTBEpPOXEHHA BUTPAT Ha opeHay
- Bunnckn 3 b6aHKiBCbKNX paxyHKIiB
- [linTBEpAKEHHA BU3HAHHHSA IHBANIQHOCTI

- [loBipeHicTb abo cBigoOUTBO NPO OMiKYHCTBO Y pasi npeacTaBHULTBA
poanvyamu
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Beratung rund um Pflege und Alter
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Mopaau Lwono ouiHBaHHA:

[MiknyBanbHUK Ta/abo goBipeHa ocoba NOBUHHI BYTWM NPUCYTHIMU 3a
byab-siknx obcTtaBuH

[ligrotynte Ta nigcymymnte "axi gornagy" / cutyadil gornsgy B
MUCbLMOBIN OOPMI Nepen 3yCTpiyyto (SkMm YMHOM niaTpMMye Bac ocoba, sika
30INCHI0E O0rNsa, Woao KePIBHMUX MPUHUMNIB OLHKK - cnanais 6-117)

[ligrotynte megunyHi LOKYMEHTU (Hanpuknag, rpadik npuitomy mikis, BACHOBKU
nikapis, BUNUCKN 3 MNiKapHi, Aokas iHBanigHOCTI, KOHTaKTHI AaHi Niky4nx nikapis).

HISKWUX CMTOPTUBHUX pPeKopaiB Nig Yac npakTUYHMX 3aHATb
- Hivozo He npumeHwylume, ane u He nepebinbuwyume.

[ligTpnmynTe NPMPOLHIO XUTNOBY aTMOCcdepy B LOMi
- He npubupatime HaOMipHO, ue suansioae HernpupoOHO i CMBOPIOE
Hepearliicmu4yHe 8pakKeHHS rnpo saule rnoecsiKOeHHe Xumms.

3yCTpiy TpuBae NpnbnusHo 1 rognHy
- 3ocepedbmecs Ha HalgaXX/iugitiomy.
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Beratung rund um Pflege und Alter

[Tinbrn anga ocib, ski MatoTb 2-5 piBeHb gornaay
Yyepes ynpasriHHA couianbHOro 3axucTy
HaCeneHHs :

- gomauHin gornag (64a-64f SGB XiIl)

- YaCTKOBO cTauioHapHun gornaa(64g SGB Xll)

- kKopoTkocTpokosun gornag (64h SGB XiIl)

- rpowioBa gonomora (641 SGB XiIl)

- cTauioHapHun gornsag (65 SGB XiIl)

Baxxnunso 3HaTun!!! 3actocyBaHHA Ta peanisauia npaBoBOI
6a3u CouianbHoro kogekcy Xll KOHKpeTU3yoTbCS

npoueaypHUMU NONOXEHHAMM | MOXYTb BIAPISHATUCS B
PI3HNX OpraHax couianbHOro 3axmucTy.
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Beratung rund um Pfleg d Alt
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HOomaluHin gornag (64a-64f SGB XIl)

['powioBa nonomora (64a SGB Xlli)

OpraHizauis gornagy poandamu, gpy3amMmu, cycigamm 4u
3HAaNOMUMM

LLlomica4Ha gonomora Ha gornsg 3anexHo Big
CTYyNeHS:

CtyniHb 2: 316 €
CtyniHb 3: 545 €
CtyniHb 4: 728 €
CtyniHb 5: 901 €

3asiea 00 YnpaeriHHS coujaribHO20 3axucmy i3 3a3Ha4YeHHM
peksi3umie paxyHKy
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Beratung rund um Pflege und Alter

OomaluHa gonomora( § 64b SGB XiIl)

[ornsapg akpegutoBaHnmm cnyxx6amm 3 gornsay, Hanpuknaa;

[lonomora 3 ocobucTol ririeHn
[lingTpnmka/cynposig
[lonomora y BegeHHi AoMallHbLOro rocnogapcrea

3asiea 00 yrnipassiiHHA coyiaibHO20 3axucmy 3 8i0rnogiOHOH
8apMmiICHOI0 rporo3uuieto 8id nocmavaribHUKa rocriye

[Mopana:

OonomMory Ha gornsg ta niaTpuMKy Big cryxoun gornsgy MoXxHa
TakoXx KombiHyBaTu. Y 3emni bepniH gonomora Ha gornsg Toai
3MEHLUYETbCA Ha 2/3 3anexHo Bia ctyneHsa gornagy ("sHumxeHa
gonomora Ha gornag”).
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3amicHun gornag ((§ 64c SGB Xil)

AKuWo 3apeecTpoBaHU OMNIKYH HE MOXe 34iUCHIOBaTU Aornsa
BOOMa Yyepes BignycTKy ANs BigHOBIEHHSA 300p0B'd, XBopoby abo 3
IHLUMX NMPUYNH, NOKPMBAKOTLCA OOI'PYHTOBAHI BUTPATK Ha
HeoOXiaAHUMN 3aMicHUX aornaa.

3aMicHUX aornan MoXke HagaBaTucs iHWKMMKM ocobamu, Lo
30INCHIOTL Aornaa, cnyxooto gornaay, iHameigyansHUMM
gornaganbHMKamMu, a TakoXx rnosa AoMOM Y cTalioHapHOMY 3aknagi.

lHWi nocnyru (§ 64f SGB XlI)

BiglwkooyBaHHA BUTPAT Ha NeHCiMHe CTpaxyBaHHSA OMikyHa LUNSAXOoM
crnfiaTv BHECKIB 40 YCTaHOBU NEHCIMHOIo CTpaxyBaHH4A

[TOKpUTTS BUTPAT Ha KOHCYIbTaLito Arst ocobu, gaka 34iIUCHI0E
aornsan,
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YacTtkoBum ctauioHapHun gornag (64g SGB Xll)

[leHHnI gornag y cneuianbHOMY 3aknagi 4ONOBHIOE Ta NiATPUMYE
AOMaLLHIA aornan.

Ak ricTb geHHOro 3aknagy, noavHa, sika notpedye gornsay, nepedbysae
nig HarnsgoM NPOTArom AHs, a TakoX MOXe KOpUCTyBaTMUCs nocrnyramum
Oornsaay B KOMMaHil iHWmnxX nogen.

[TpUYNHN BUKOPUCTAHHS:

- NonerweHHa ang onikyHa

- YMOXNNBRAEHHSA (4acTKOBOI) 3aMHATOCTI 0cobu, sika 34iMCHI0E gornan

- NoTtpeba B NOCTINHOMY Harna4i NPOTAromM nuLle KiflbKoX roguH Ha AeHb

YnpaBniHHSA couianbHOro 3axucty bepe Ha cebe BuTpaTu, NoB'sA3aHi 3
OOrnsanoMm, BKNYakoum gornan ta MeandHi 3axoau, nnaTy 3a npoXuBaHHA
Ta XapyyBaHHSA, a TaKoX IHBECTULINHI BUTpaTK. Kpim Toro, ynpasriHHSA
TaKoX NOKpUBaE BUTPATU HaA HEODXiAHWW TpaHCNOPT Big AOMY 4O OEHHOro
3aknagy i Hasag.

3asiea 0o YnpasrsniHHs coyianbHO20 3axucmy pa3oMm i3 rporno3uuieto wooo
gapmocmi 0eHHo20 0oerisidy 3a QUMUHOK0
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KopoTkocTpokoBun gornsaa (64h SGB Xil)

HagaHHA KOPOTKOCTPOKOBOro aornsaay nependayae, wo gornasg
BAOMa TMMYacoBO He 3abe3neyYyyeTbCsl, a YaCTKOBUN CTaLiOHAPHUI
Oornag TakoX He € AOCTaTHIM.

KopoTKkOCTpOKOBMW O0OrNsA4 - Le cTauioHapHe fikyBaHHSA NPOTArom
TMMYacoBOro nepioay.

lepaBniHHﬂ couianbHoro 3axucty bepe Ha cebe BuTpaT,
noB'si3aHi 3 4OrMSA0M, BKIOYalouy AOTMSA Ta MeAuYHi 3axoau, a
TaKoX nnaTy 3a NPoXuBaHHA, XapvyBaHHSA | IHBECTULINHI BUTPATW.

3asiea 0o YrpasrniHHs coujaribHO20 3axucmy HacesieHHs pa3oM i3
rnporio3uuyiero w000 eapmocmi OeHHo20 00210y
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[‘powioBa gonomora (641 SGB Xll)

Poamip gonomoru Ao 125 eBpo Ha MicsiLb.

Cyma Moxe B6yTn BUKOpUCTaHa Ha HacTynHi wini

- 014 nonerweHHs HaBaHTaXXeHHSA Ha ONiKyHIB

- CMPUATM HE3ANEXKHOCTI Ta CaMOBU3HAYEHHIO OCib, AKi
noTpebytoTb gornaay, B opraHidauii IXHbOro noBCAKAEHHOMO XUTTH

[lornomora moxe 6yTI/I BUKOPUCTaAHA A1A OTPUMaHHA NOCITyr Bif
BM3HaHUX NocTa4varbHUKIB nocnyr, Hanpuknaa, nocnyr 3 BeaeHHA
AOMalLLUHbOIO rocnogapctBea Ta Aornday 3a XBOpnMN.

3asea 00 ynpassiiHHA coyiaibHO20 3axucmy pa3oM 3 rporo3uuiero
gapmocmi 8i0 nocmadyarsibHuUKa rnociriye
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CrauioHapHuu gornsag (65 SGB XIl)

Ocobu, aki noTpebytoTb gornsay, MatoTb NpaBo Ha gornag y
cTauioHapHUX 3aKknagax, skWo goMallHin gornsan abo YyacTkoBum
cTauioOHapHMIK gornsg HEMOXnBUN abo He MoXe ByTu
PO3MMAHYTUN Yepes3 0CODNMBUIN XapaKTep BUMNAOKY.

ITroguHa, ska noTpebye gornsiay, NOCTIMHO NPOXUBAE B
IHTepHaTHOMY 3aknagi.

OpauvHaku, siki noTpebytoTb Jornsay, NOBMHHI BUKOPUCTOBYBATH
BECb CBIM 00XI4 32 BUpaxXyBaHHAM CYMU FrOTIBKW, Ha SKY BOHMU
MalTb NPaBo (Tak 3BaHi KULLEHbKOBI MPOLUI), i aKTUBIB (SKLLO
NepeBULLYIOTb JTIMIT).

Y Bunagky ocib, siki nepedysatoTb y Wnobi abo B UMBINTbHOMY
NapTHEpPCTBI, TAKOX BUKOPUCTOBYIOTLCS CMiNbHI 4OX04M Ta MauHO.
OpHak Ton/Ta 3 napTHEpPIB, AKUA 3anNLLAETLCH Y BIlaCHOMY
gomMmorocnonapcTsi, NOBMHEH ByTU B 3M03i yTpumyBaTu cebe 3rigHo
nonepenHix yMoB XUTTS.

™
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Beratung rund um Pflege und Alter

[Tinbrn onga nogen, aki noTpedbyroTs gornaay 3
1M cTyneHem:

[JonomixkHi 3acodbu ong gornaay ( § 64d SGB Xll) - Takox
Onsa cTyneHiB 2-5

TexHivHi 3acobu, Hanpuknag, NignoMHKK, NiXKKO Ans gornagy, cuctema
BUKINUKY LLUBUAOKOI 4ONOMOrM 4O40MY

[lonomixkHi 3acobu ansa KynaHHA, Hanpuknaa, cCuaiHHA ans gyuwy,
NIANOMHUK A8 BaHHU

[lonomixkHi 3acobu Ansa No3nUioHyBaHHSA, HAaNpUKNag, No3uLiOHYOYI KINHL

[onomixkHi 3acobu Ana nepecyBaHHs, Hanpuknag, 3acobu ansa NOBOPOTY |
nepeMillleHHs, NiQUNOMHUKKA, POSIOKaTOPU CriyXaTb 4S9 NoserweHHs
gornsay, nonerweHHsa i 3abeaneveHHa BinbLU HE3aneXxHoro cnocoody
XUTTS.

[lompibHa 3as18a 8 yripasrsiHHA couiasibHO20 3axucmy + peuernm
810 rikaps
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3axoau LWoa0 noninweHHd XUTI0BOro cepegosuila (§ 64e
SGB XlI) = Takox ans ctyneHis 2-5

Ha popaTtok Ao gonoMikHUX 3acobiB, 3axoam 3 agantauil
XXUTMa TakoX BKIMOYaloTb OyaiBENbHI 3axoamn, Taki sk

- BupaneHHa gBepHUX Noporis

- [NepeobnagHaHHA BaHHOI KIMHATK Ta KyxXHi Ans
3a40BOJ1IeHHA NoTpeb y gornaai

- [puctocyBaHHA bankoHa

HaBiTb HEBENMKI 3MIHUN MOXXYTb MOMErLUUTU XXUTTH Y BIIACHIN
ocerli, YCYHYTU PM3UK HELLLACHUX BUNaakKiB abo npucrocysaTu
XXUTMO A0 3MiHEHNX YMOB i 34ibHOCTEN.

HeobxioHo noOamu 3as8y 00 YripasriiHHA coulasibHO20
3axucmy pa3omM 3 3-ma Kowmopucamu sumpam 8i0 PI3HUX
KoMriaHiu.

[epegymoBa: 3roga opeHaoaaBLs Ha nepeobnagHaHHS

1
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[powoBa gornomora (§ 66 SGB Xll) = Tinbkn ans 1ro ctynexs

Po3mip gonomorn oo 125 eBpo Ha micsub.

Cyma Mmoxe ByTn BUKOpPUCTAHa Ha HaCTyMHi Wini

- 0114 nosnerweHHsa HaBaHTaXXeHHS Ha OniKyHiB

- CNPUATU HE3ANEXHOCTI Ta cCaMOBU3HAYEHHIO OCib, sKi NoTpebyoTb
aornagy, B opraHisauil IXHbOro noBCAKOAEHHOIO XUTTS

[le MoXxHa BMKopucTaTu cymy AOnNoMorm?

- DomawHin gornag ta/abo 3aranbHUW Cynposig; gornsag Big
3aTBepaKeHnX nocTavasribHUKIB NOCIYr.

- Moxxnuea gonomora 3 0COBUCTORO FiriEHO, HanNpuknag, NPUAHATTA ayLuy
abo BaHHU

- Ha nocnyru geHHoro abo HiyHoro gornagy

HeobxioHo nodamu 3asiey 00 yrpaesiiHHs coyianbHO20 3axucmy pa3om 3
rporo3uuieto eapmocmi 6i0 nocmayarbHuKka rocriya



'0.

i s  PFLEGESTUTZPUNKTE
7 \\‘ BERLIN

Beratung rund um Pflege und Alter

[le B MOXXeTe oTpumaTu nopagy Ta
NiATPUMKY B MpoLeci NogaHHA 3asdBKN™?

- Pflegestutzpunkte (I'yHKTM nigTpumkn y gornaai)
- MicUeBI KOHCYNbTaUINHI MYHKTU

- KoHCcynbTauivHI nocnyrn, aki HagarTb LEePKOBHI
opradisaduii Ta bnaroginHi acouiadil (Hanpuknag
AWO, Deutsches Rotes Kreuz, Caritas, Diakonie)

- [[apsaya niHia 3 nuTaHb gornagy PegepansHOro
MiHicTepcTBa Yy crnipaBax ciMm'l (ten. 030 201 79 131 3
[MH. oo YT. 3 9 no 18, E-Mail: info@wege-zur-
pflege.de)



mailto:info@wege-zur-pflege.de

'0.

i s  PFLEGESTUTZPUNKTE
? ‘\ BERLIN

Beratung rund um Pflege und Alter

AK 3HaNUTU KOHCYNbTaUIMHUA NYHKT NMopyy 3
MiCLEM NPOXNBAHHSA?

3a gornomoroto 6a3n gaHux LleHTpy sikocTi
gornaay (ZQP) moxHa BiadinbTpyBaTu
KOHCYnNbTaUIWHI NOCNyry, NoB'A3aHi 3
oornagom y HimeyduHi, 3a NnowTOBUM
IHOEKCOM:

https://www.zqp.de/beratung-pflege/
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, HesanexxHo Bia Toro, HacKinbKu
Oanekun wnax, noTpibHo 3pobunTtn

nepLUnn KPOK."
(Mao L3enyH)

LLinpo aakyemo 3a ysary!
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KoHTakTHa 1H(OpMaliis COIKEPI1B:

Pflegestiitzpunkt Friedrichshain-Kreuzberg
Prinzenstral3e 23

10969 Berlin

Mail: pflegestuetzpunkt@diakonie-stadtmitte.de
Tel: 030 25 70 06 73

Interkulturelle Briickenbauer®*innen in der Pflege
Wilhelmstr. 115

10963 Berlin

Mail: brueckenbauerinnen(@diakonie-stadtmitte.de
Tel: 030 69 51 78 23
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	����
	�1. Модуль: Мобільність��Зміна положення в ліжку��Підтримка стабільного положення сидячи��Пересідання��Пересування в межах житлової зони��Підйом по сходах
	��2. Модуль: Когнітивні та комунікативні навички�Розпізнавання людей з найближчого оточення��Орієнтація в часі та місці��Запам'ятовування важливих подій ��контроль багатокрокових повсякденних дій��Прийняття рішень у повсякденному житті��Розуміння фактів та інформації��Розпізнавання ризиків та небезпек��Участь у розмові
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	5) Експерт надсилає звіт про догляд до вашого управління соціального захисту населення. Він буде надісланий вам разом з рішенням про надання допомоги.��6) Управління соціального захисту приймає рішення про рівень догляду на основі експертного висновку, але може відхилятися від рекомендацій експерта.��7) Про прийняте рішення ви будете поінформовані в письмовій формі повідомленням з Управління соціального захисту населення. Якщо Ви не згодні з рішенням, Ви можете подати апеляцію протягом одного місяця.����Заява                          оцінка                рішення                 апеляція (у разі �необхідності)���Важливо!!! �Допомога від управління соціального захисту ніколи не надається заднім числом, тільки з моменту подачі заяви!
	�����Допомога з догляду та визначення потреби в догляді через управління соціального захисту тільки за наявності підтвердженої фінансової потреби!��Люди, які потребують догляду за станом здоров'я, але не мають необхідних фінансових коштів, мають право на "допомогу на догляд" відповідно до SGB XII.�Передумовою є фінансова нужденність, тобто власні доходи та активи не є достатніми для того, щоб мати змогу оплатити необхідний догляд.��Управління соціального захисту визначає, який дохід має мати особа, що потребує догляду, а також, у відповідних випадках, її чоловік/дружина або партнер для щоденного прожитку (ліміт), або в якому обсязі необхідно робити внесок у покриття витрат.��Важливо, щоб були надані всі запитувані документи та задокументовані всі фінансові витрати.������ 
	�Загалом, наявні статки мають бути використані для надання допомоги!!!��Звільняються від сплати цього податку, серед іншого:�- житлова нерухомість, зайнята власником�- 10.000,- € готівкою�- плюс 10.000,- € для чоловіка/дружини або партнера, а також�- 500,- € на кожну наступну особу, яка перебуває на утриманні�- до € 8 700, призначених для похорону та догляду за могилою (допомога на поховання)���Діти не повинні брати участь у витратах на догляд в рамках встановлених законом зобов'язань по утриманню, поки їхній сукупний річний дохід не перевищить 100 000 євро.��
	Висновок:� �Визначення потреби в догляді в управлінні соціального захисту пов'язане з перевіркою передумов для отримання допомоги відповідно до Соціального кодексу XII. Якщо передумови фінансової нужденності не виконані, то управління соціального захисту не визнає потребу в догляді. В цьому випадку догляд повинен оплачуватися в приватному порядку, навіть якщо не вичерпано страховий стаж, передбачений законом про страхування на випадок необхідності довготривалого догляду (SGB XI).
	��Важливі документи, які необхідно подати разом із заявою про допомогу у догляді в управлінні соціального захисту: ��- Заповнений бланк заяви (доступний в Інтернеті або в управлінні соціального захисту) плюс неформальна заява про визнання потреби в догляді��- Документи, що посвідчують особу/дозвіл на проживання��- Підтвердження розміру доходу (наприклад, пенсія)��- Підтвердження наявності активів, таких як ощадні книжки, цінні папери, транспортні засоби, нерухомість, поліси страхування життя��- Підтвердження витрат на оренду��- Виписки з банківських рахунків ��- Підтвердження визнанння інвалідності��- Довіреність або свідоцтво про опікунство у разі представництва родичами
	�������Поради щодо оцінювання:��Піклувальник та/або довірена особа повинні бути присутніми за будь-яких обставин��Підготуйте та підсумуйте "дні догляду" / ситуації догляду в письмовій формі перед зустріччю (Яким чином підтримує вас особа, яка здійснює догляд, щодо керівних принципів оцінки - слайдів 6-11?)��Підготуйте медичні документи (наприклад, графік прийому ліків, висновки лікарів, виписки з лікарні, доказ інвалідності, контактні дані лікуючих лікарів).��ніяких спортивних рекордів під час практичних занять�  Нічого не применшуйте, але й не перебільшуйте.��Підтримуйте природню житлову атмосферу в домі�   Не прибирайте надмірно, це виглядає неприродно і створює нереалістичне враження про ваше повсякденне життя.��Зустріч триває приблизно 1 годину�   Зосередьтеся на найважливішому.���
	��Пільги для осіб, які мають 2-5 рівень догляду через управління соціального захисту населення :��- домашній догляд (64a-64f SGB XII)��- частково стаціонарний догляд(64g SGB XII)��- короткостроковий догляд (64h SGB XII)��- грошова допомога (64i SGB XII)��- стаціонарний догляд (65 SGB XII)��Важливо знати!!! Застосування та реалізація правової бази Соціального кодексу XII конкретизуються процедурними положеннями і можуть відрізнятися в різних органах соціального захисту.
	Домашній догляд (64a-64f SGB XII)��Грошова допомога (64a SGB XII)��Організація догляду родичами, друзями, сусідами чи знайомими��Щомісячна допомога на догляд залежно від ступеня:��Ступінь 2: 316 €�Ступінь 3: 545 €�Ступінь 4: 728 €�Ступінь 5: 901 €��Заява до Управління соціального захисту із зазначенням реквізитів рахунку
	�Домашня допомога(§ 64b SGB XII)��Догляд акредитованими службами з догляду, наприклад:��Допомога з особистої гігієни�Підтримка/супровід�Допомога у веденні домашнього господарства��Заява до управління соціального захисту з відповідною вартісною пропозицією від постачальника послуг��Порада: �допомогу на догляд та підтримку від служби догляду можна також комбінувати. У землі Берлін допомога на догляд тоді зменшується на 2/3 залежно від ступеня догляду ("знижена допомога на догляд").
	�Замісний догляд (§64c SGB XII)��Якщо зареєстрований опікун не може здійснювати догляд вдома через відпустку для відновлення здоров'я, хворобу або з інших причин, покриваються обґрунтовані витрати на необхідний замісний догляд.��Замісний догляд може надаватися іншими особами, що здійснюють догляд, службою догляду, індивідуальними доглядальниками, а також поза домом у стаціонарному закладі.��Інші послуги (§ 64f SGB XII)��Відшкодування витрат на пенсійне страхування опікуна шляхом сплати внесків до установи пенсійного страхування��Покриття витрат на консультацію для особи, яка здійснює догляд
	���Частковий стаціонарний догляд (64g SGB XII)��Денний догляд у спеціальному закладі доповнює та підтримує домашній догляд.��Як гість денного закладу, людина, яка потребує догляду, перебуває під наглядом протягом дня, а також може користуватися послугами догляду в компанії інших людей.��Причини використання:�- Полегшення для опікуна�- Уможливлення (часткової) зайнятості особи, яка здійснює догляд�- Потреба в постійному нагляді протягом лише кількох годин на день��Управління соціального захисту бере на себе витрати, пов'язані з доглядом, включаючи догляд та медичні заходи, плату за проживання та харчування, а також інвестиційні витрати. Крім того, управління також покриває витрати на необхідний транспорт від дому до денного закладу і назад.��Заява до Управління соціального захисту разом із пропозицією щодо вартості денного догляду за дитиною�
	�Короткостроковий догляд (64h SGB XII)��Надання короткострокового догляду передбачає, що догляд вдома тимчасово не забезпечується, а частковий стаціонарний догляд також не є достатнім.��Короткостроковий догляд - це стаціонарне лікування протягом тимчасового періоду.��Управління соціального захисту бере на себе витрати, пов'язані з доглядом, включаючи догляд та медичні заходи, а також плату за проживання, харчування і інвестиційні витрати.��Заява до Управління соціального захисту населення разом із пропозицією щодо вартості денного догляду
	�Грошова допомога (64i SGB XII)��Розмір допомоги до 125 євро на місяць.��Сума може бути використана на наступні цілі�- для полегшення навантаження на опікунів�- сприяти незалежності та самовизначенню осіб, які потребують догляду, в організації їхнього повсякденного життя��Допомога може бути використана для отримання послуг від визнаних постачальників послуг, наприклад, послуг з ведення домашнього господарства та догляду за хворими.���Заява до управління соціального захисту разом з пропозицією вартості від постачальника послуг
	�Стаціонарний догляд (65 SGB XII)��Особи, які потребують догляду, мають право на догляд у стаціонарних закладах, якщо домашній догляд або частковий стаціонарний догляд неможливий або не може бути розглянутий через особливий характер випадку.��Людина, яка потребує догляду, постійно проживає в інтернатному закладі.��Одинаки, які потребують догляду, повинні використовувати весь свій дохід за вирахуванням суми готівки, на яку вони мають право (так звані кишенькові гроші), і активів (якщо перевищують ліміт).��У випадку осіб, які перебувають у шлюбі або в цивільному партнерстві, також використовуються спільні доходи та майно. Однак той/та з партнерів, який залишається у власному домогосподарстві, повинен бути в змозі утримувати себе згідно попередніх умов життя.
	���Пільги для людей, які потребують догляду з 1им ступенем:��Допоміжні засоби для догляду (§ 64d SGB XII)    також для ступенів 2-5��Технічні засоби, наприклад, підйомник, ліжко для догляду, система виклику швидкої допомоги додому ��Допоміжні засоби для купання, наприклад, сидіння для душу, підйомник для ванни ��Допоміжні засоби для позиціонування, наприклад, позиціонуючі клинці��Допоміжні засоби для пересування, наприклад, засоби для повороту і переміщення, підйомники, ролокатори служать для полегшення догляду, полегшення і забезпечення більш незалежного способу життя.�Потрібна заява в управління соціального захисту + рецепт від лікаря���
	�Заходи щодо поліпшення житлового середовища (§ 64e SGB XII)  також для ступенів 2-5��На додаток до допоміжних засобів, заходи з адаптації житла також включають будівельні заходи, такі як�- Видалення дверних порогів�- Переобладнання ванної кімнати та кухні для задоволення потреб у догляді �- Пристосування балкона��Навіть невеликі зміни можуть полегшити життя у власній оселі, усунути ризик нещасних випадків або пристосувати житло до змінених умов і здібностей.��Необхідно подати заяву до Управління соціального захисту разом з 3-ма кошторисами витрат від різних компаній.��Передумова: згода орендодавця на переобладнання
	���Грошова допомога (§ 66 SGB XII)   тільки для 1го ступеня��Розмір допомоги до 125 євро на місяць.��Сума може бути використана на наступні цілі�- для полегшення навантаження на опікунів�- сприяти незалежності та самовизначенню осіб, які потребують догляду, в організації їхнього повсякденного життя��Де можна використати суму допомоги? �- Домашній догляд та/або загальний супровід; догляд від затверджених постачальників послуг.�- Можлива допомога з особистою гігієною, наприклад, прийняття душу або ванни�- На послуги денного або нічного догляду��Необхідно подати заяву до управління соціального захисту разом з пропозицією вартості від постачальника послуг�
	����Де ви можете отримати пораду та підтримку в процесі подання заявки?��- Pflegestützpunkte (Пункти підтримки у догляді)��- місцеві консультаційні пункти��- Консультаційні послуги, які надають церковні організації та благодійні асоціації (наприклад AWO, Deutsches Rotes Kreuz, Caritas, Diakonie)��- Гаряча лінія з питань догляду Федерального міністерства у справах сім'ї (тел. 030 201 79 131 з Пн. до Чт. з 9 до 18, Е-Mail: info@wege-zur-pflege.de)��
	��Як знайти консультаційний пункт поруч з місцем проживання?��За допомогою бази даних Центру якості догляду (ZQP) можна відфільтрувати консультаційні послуги, пов'язані з доглядом у Німеччині, за поштовим індексом:��https://www.zqp.de/beratung-pflege/  �
	���„ Незалежно від того, наскільки далекий шлях, потрібно зробити перший крок.“�(Мао Цзедун)���Щиро дякуємо за увагу!
	����������Контактна інформація спікерів:��Pflegestützpunkt Friedrichshain-Kreuzberg�Prinzenstraße 23�10969 Berlin�Mail: pflegestuetzpunkt@diakonie-stadtmitte.de�Tel: 030 25 70 06 73��Interkulturelle Brückenbauer*innen in der Pflege�Wilhelmstr. 115�10963 Berlin�Mail: brueckenbauerinnen@diakonie-stadtmitte.de�Tel: 030 69 51 78 23����

