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Wir bieten eine telefonische
und kostenlose Erst- und
Orientierungsberatung

fur gefluchtete Menschen
mit Behinderung und

ihre Angehorigen.

Wir beraten Sie bei Fragen rund

um das deutsche Hilfesystem fur
Menschen mit Behinderung. Daruber
hinaus unterstutzen wir Sie dabei, in
Kontakt mit lokalen und passenden
Hilfsangeboten zu kommen.

Wir beraten Sie in ukrainischer,
russischer, englischer und arabischer
Sprache. Fur andere Sprachen ziehen
wir bei Terminvereinbarung einen
Dolmetscherdienst hinzu.



Wie beraten wir?

Mit unserer Beratung unterstitzen
wir geflichtete Menschen mit
Behinderung und ihre Angehorigen:

« Wir beantworten lhre grund-
legenden Fragen Uber das System in
Deutschland wie zum Beispiel uber
Gesundheit, Behinderung, finanzielle
Leistungen, Asyl und Aufenthalt,
Spracherwerb, Bildung und Arbeit,
Kinder und Familien...

» Wir gehen fur Sie auf die Suche
nach Hilfsangeboten in der Nahe
Ihres Wohnortes und vermitteln
Ihnen einen Kontakt zu lokalen
Beratungsangeboten. Diese konnen
Sie durch ihr meist gutes Wissen zur
Situation vor Ort gut und langerfristig
unterstutzen.

* Bis Sie eine gute Anbindung an
Hilfestrukturen vor Ort gefunden
haben, begleiten wir Sie weiter tele-
fonisch und stehen lhnen zur Seite.



Mochten Sie sich von unserem
Team beraten lassen?

Fullen Sie bitte
unser online
Formular aus

www.hi-deutschland-
rojekte.de/crossroads/

fuer-gefluechtete/beratung/

beratungsanfrage/
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